WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH ORGANIZOWANYCH
PRZEZ BIURO TURYSTYKI HUT - PLUS

.LZAWARCIEUMOWY

1. Zawarcie umowy z BT HUT-PLUS o udziat w imprezie nastepuje w
momencie podpisania przez Uczestnika umowy - zgtoszenia i warunkéw
uczestnictwa, stanowigcych integralng cze$¢ umowy oraz wniesienia
optaty w wysokosci i terminie okreslonych w umowie.

2. Zgtoszenie — umowe Uczestnik podpisuje w imieniu wiasnym i osob
przez siebie zgtoszonych do udziatlu w imprezie, a Karte kwalifikacyjng
uczestnika wypoczynku (kolonie, obozy, zimowiska) podpisuje jego
prawny opiekun.

3. Wszystkie dane osobowe, ktorych klient udzielit BT HUT-PLUS
podlegajg ochronie zgodnie z obowigzujagcym prawem.

4. Nie dokonanie w ustalonym terminie wptat naleznosci za impreze, lub
nie dostarczenie wymaganych dokumentdw moze by¢ przyczyng
skreslenia Uczestnika z listy - na warunkach rezygnacji z winy Uczestnika.
5. Uczestnik ma obowigzek poinformowa¢ biuro o zmianie nazwiska,
adresu, dowodu osobistego, paszportu w takim terminie - przed datg
rozpoczecia imprezy - aby mozliwe bylo zatatwienie wszystkich
formalnosci.

6. BT HUT-PLUS zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy do 7 dni
przed jej rozpoczeciem z przyczyn od siebie niezaleznych (decyzje wtadz
panstwowych, dziatanie sity wyzszej, brak wymaganego minimum
uczestnikéw). Uczestnik otrzymuje woéwczas zwrot dokonanej wptaty.
Uczestnikowi nie przystuguje z tego tytutu odszkodowanie.

7. BT HUT-PLUS zastrzega sobie prawo zmian cen imprezy na skutek
wzrostu: kursow walut, kosztow transportu, podatkéw, przy czym cena
podwyzszona w w/w sposéb nie moze byc¢ juz podwyzszona w okresie 20
dni przed datg wyjazdu.

8. Organizator lub Agent sprzedajacy imprezy zobowigzany jest do
powiadomienia Uczestnika o ewentualnej zmianie istotnych warunkéw
umowy (program, termin, standard), niezwiocznie po otrzymaniu
informacji uzasadniajacych takie zmiany. Uczestnik zobowigzany jest
ztozy¢ oswiadczenie o rezygnacji z imprezy w ciagu trzech dni od daty
uzyskania powiadomienia. Brak odpowiedzi Uczestnika jest
réwnoznaczny z akceptacjg nowych warunkéw umowy.

Il. REZYGNACJAZ IMPREZY

1. Rezygnacja z imprezy przyjmowana jest wytgcznie w formie pisemne;.
Za date wplywu przyjmuje sie dzien jej wptywu do biura. BT HUT PLUS
zobowigzuje sie zwrdcic klientowi jego wptaty, pomniejszone o koszty juz
poniesione na organizacje imprezy

2. Jesli Uczestnik rezygnuje z udzialu w imprezie (niezaleznie od
przyczyny) BT HUT-PLUS dla uproszczenia przyjmuje sie rozliczenie
ryczattowe :

a). optata manipulacyjna w wysokosci 50 zt (od kazdej osoby wpisanej na
zgtoszeniu) jezeli rezygnacja zostata ztozona na 30 lub wiecej dni przed
datg rozpoczecia imprezy;

b). jezeli rezygnacja zostata z fozona pomiedzy 29 a 14 tym dniem przed
datg rozpoczecia imprezy; 50% wartosci imprezy

c). jezeli rezygnacja zostata ztlozona w terminie 13 dni przed datg
rozpoczecia imprezy wyptaca sie kwote pomniejszong o koszty i straty
organizatora. Jezeli miejsce zostanie sprzedane, klientowi zostanie
wyptacona réznica

d). koszty wiz i wizowania, ktére zostaty poniesione do momentu
rezygnacji Uczestnika, bez wzgledu na termin rezygnacji z imprezy.
e).klient jest uprawniony do przeniesienia swoich uprawnien wynikajacych
z zawartej umowy na osobe spetniajgcg warunki do udziatu w imprezie,
jezeli ta osoba przejmie obowigzki wynikajace z tej umowy.
IIREALIZACJA UMOWY, REKLAMACJE

1. BT HUT-PLUS odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy o $wiadczenie ustug turystycznych , chyba ze nie wykonanie lub
nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytacznie : dziataniem lub
zaniechaniem Uczestnika , dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich,
nieuczestniczagcych w wykonywaniu ustug przewidzianych w umowie
Jjezeli tych dziatan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikng¢, albo sitg
wyzszg. Nie moga by¢ przedmiotem roszczen ze strony Uczestnika znane
mu przed rozpoczeciem imprezy okolicznosci powodujace utrudnienia,
niedogodnosci lub niewygody .Wytaczenie odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w przypadkach
wymienionych w ust. 1, nie zwalnia organizatora turystyki od obowigzku
udzielenia w czasie trwania imprezy turystycznej pomocy
poszkodowanemu Uczestnikowi.

2. Uczestnicy odpowiadajg za wyrzadzone przez nich szkody, za ktére
maja obowigzek zapfaci¢ w miejscu ich powstania z wtasnych $rodkow.
Za szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich
prawni opiekunowie

.3. Uczestnikdéw imprez zagranicznych obowigzujg przepisy celno —

dewizowe i paszportowo - wizowe polskie, krajow tranzytowych, oraz
panstwa, do ktérego nastepuje wyjazd.4. Uczestnicy zorganizowanych
placowek wypoczynku (kolonie, obozy, zimowiska) zobowigzani sg
stosowac sie do regulaminéw placéwek oraz polecen wychowawcow.
W przypadkach powaznego naruszenia tych Regulaminéw (np.
spozywanie alkoholu, samowolne oddalanie sie, agresja) BT HUT-
PLUS ma prawo odestaé uczestnika do domu na koszt
rodzicow(opiekunéw) - bilet | klasy PKP lub samochdd (optata wg
ryczattu za km) plus dieta konwojenta.
UWAGAIBTHUT-PLUS nie zwraca pieniedzy za niewykorzystany
pobyt.
5. BTHUT-PLUS nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej za
przedmioty wartosciowe nalezace do uczestnikédw kolonii, obozow,
zimowisk a nie oddane do depozytu.
6. Kazdy uczestnik imprezy organizowanej przez BT HUT PLUS
ubezpieczony jest w SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A, w zakresie kosztéw leczenia KL, ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw NW, bagaz podrézny i OC
Organizatora Turystyki. Sumy ubezpieczenia: KL 10.000 EUR -
Europa i Basen Morza Srédziemnego, Nastepstwa Nieszczesliwych
Wypadkéw  trwaly uszczerbek NW 7000 PLN, Nastepstwa
Nieszczesliwych Wypadkéw Smieré NWS 3 500 PLN, bagaz
podréznego BP 800 PLN.
Powyzszy wariant jest wariantem podstawowym i nie obejmuje
kosztow leczenia choréb przewleklych. Istnieje mozliwos¢ do
ubezpieczenia sie fakultatywnie do wariantu.
Zachecamy do zakupu dodatkowego ubezpieczenia od kosztow
rezygnacji lub przerwania uczestnictwa. Koszt polisy w przeliczeniu na
jedng osobe wg Signal Iduna wynosi 3% od ceny imprezy.
Szczegotowe warunki ubezpieczenia sg dostepne w BT HUT PLUS i
nalezy sie z nimi zapoznac.
Po powrocie oryginaty rachunkéw za pomoc medyczng i ewentualne
leki nalezy przesta¢ do TU SIGNAL IDUNA POLSKA S.A Centrum
Likwidacji Szkoéd Turystycznych i Osobowych, 00-041Warszawa, ul.
Jasna 14/16 a. Nalezy poda¢ nr Umowy Generalnej 200552205117
(KL+NW+bagaz) lub Umowa Generalna 2005521005117 (NW kraj )
oraz termin i nazwe imprezy. Organizator nie uczestniczy w procesie
likwidacji szkod przez Ubezpieczonego.
CALODOBOWA CENTRALA ALARMOWA CORIS VARSOVIE tel:48
22 864 55 26, fax 864 55 23.
7. BT HUT-PLUS nie dokonuje zwrotu wartosci $wiadczen, ktére nie
zostaly w petni wykorzystane z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika, np. spdznienie na miejsce zbiorki, skrécenie pobytu,
rezygnacja z czesci lub catosci programu, awaria $rodka transportu,
diuzszy niz przecietny czas przekroczenia granic.
8. BT HUT-PLUS dokonuje zwrotu wartosci niezrealizowanych
Swiadczen, jezeli w trakcie imprezy nastepuje zmiana programu z
przyczyn zaleznych od biura.
9. Wszelkie zastrzezenia co do wadliwego wykonania umowy
Uczestnik winien zgtosi¢ niezwlocznie wykonawcy danej ustugi oraz
przedstawicielowi BT Hut Plus w celu ich usunigcia by impreza
przebiegata bez usterek. Po zakonczeniu imprezy BT Hut Plus nie ma
mozliwosci by naprawi¢ niedociggniecia. Jezeli wnoszacy zastrzezenia
Uczestnik nie jest zadowolony ze sposobu jej zatatwienia w trakcie
imprezy, to moze on zlozy¢ reklamacje, nie pdzniej niz 30 dni od dnia
jej zakonczenia. BT zastrzega sobie, ze wiarygodnos$¢ zgtoszonych
uwag powinna byé¢ potwierdzona przez przedstawiciela Organizatora .
BT Hut Plus w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji
powiadomi Uczestnika o zajetym stanowisku
10. BT HUT-PLUS ma obowigzek dokonania zwrotu czesci lub catosci
wptat w ciggu 30 dni od daty rezygnacji Uczestnika lub daty uznania
reklamaciji.
11. Wszelkie spory mogace wynikaé w zwigzku z realizacjg zawartej
umowy podlegajg rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy dla siedziby lub
miejsca zamieszkania powoda.
12. BT HUT PLUS jako organizator turystyki i posrednik turystyczny
posiada wpis do rejestru Organizatoréw i Posrednikéw Turystycznych
nr Z/1/2005 oraz zgodnie z wymogami ustawy Polise Ubezpieczenia nr
M 217373 wystawionej przez Signal Iduna Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Beneficjentem polisy jest Marszatek Wojewddztwa
Matopolskiego.






